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RESPOSTA AO RECURSO DO RESULTADO DA PROVA DE 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS E INFORMATICA  

EDITAL 001/2024 - APAC/SLZ – QUADRO DE ESPECIALISTAS 
 

NOME DO CANDIDATO: ALDENORA COSTA RODRIGUES 

 

MOTIVO ALEGADO PELA CANDIDATA:  ALDENORA COSTA RODRIGUES, 
Inscrita no seletivo da  

Associação de Proteção e Assistência aos Condenados CRS APAC São Luís – MA, 
para cargo de ENFERMEIRA, vem respeitosamente perante a banca examinadora, 
interpor RECURSO CONTRA RESULTADO PRELIMINAR. 

Conforme o item 8.13, para que o candidato seja classificado é necessário atingir 60% 
da prova.   

Conforme o gabarito anotado pela candidata supramencionada atingiu a nota mínima de 
60% da prova objetiva, portanto, requer uma nova análise na pontuação da prova 
objetiva e ao final que a situação dela seja alterada para CLASSIFICADA. 

 

RESPOSTA: (    )DEFERIDO    ( X )INDEFERIDO 

 

FUNDAMENTAÇÃO: A reanálise mostrou que a candidata citada não atende as 
regras do Edital 001/2024 - APAC/SLZ, item 8.13 onde fala: 

8.13 Serão eliminados todos os candidatos que não alcançarem:  

 60% da prova de múltipla escolha; 

Tendo em vista que a alegação da mesma na justificativa de recurso não foi confirmada, 
sendo provada pelo espelho do gabarito da candidata em anexo, a mesma continua 
inapta a seguir para próxima fase. Continuando assim com o status INDEFERIDO. 

“Amando o Próximo Amarás a Cristo!” 
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RESPOSTA AO RECURSO DO RESULTADO DA PROVA DE 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS E INFORMATICA  

EDITAL 001/2024 - APAC/SLZ – QUADRO DE ESPECIALISTAS 
 

NOME DO CANDIDATO: CAIO AROUCHE SANTOS 

 

MOTIVO ALEGADO PELO CANDIDATO:   
Recurso contra o Resultado da Prova Específica do Processo Seletivo  
Prezados responsáveis,  
Venho, por meio deste, apresentar recurso contra o resultado da prova específica 
referente ao processo seletivo CONTRAÇÃO DE ESPECALISTA EM DIREITO 
realizada no dia 09/02/2024.  
Gostaria de contestar o resultado da prova específica pelos seguintes motivos: 
 Consta que no dia 19/02/2024 sairá o resultado referente à prova de conhecimento 
especifica para contratação de especialista em direito, só, que no resultado só consta 
possível valores de pontuações obtidas em prova. 
 Por isso, conforme não consta, pois foram entregues no dia da prova, tanto a prova 
como o gabarito, o que não fora divulgado o espelho juntamente com a prova, o que não 
merece prosperar, pois, conforme escrito na prova, havia em 4 (quatro) questões uma 
dupla resposta, o qual sinalizavam anulações, o que não foi dado ao candidato 
oportunidade de concretizar o recurso, pois não fora disponibilizado. Assim sendo, as 4 
questões estavam formuladas de forma errada, ambígua, ou que poderia ter mais de uma 
interpretação correta. (as quais fora sinalizada na prova); 
            Logo, a sinalização das questões que apresentavam uma dupla resposta ou 
ambiguidade, fora sinalizada na prova, marcadas de caneta desse mero candidato, o qual 
solicita a revisão das mesmas. 
 Solicito, portanto, a revisão cuidadosa do meu desempenho na prova específica, 
considerando os argumentos apresentados. 
 Estou à disposição para fornecer quaisquer esclarecimentos adicionais que possam ser 
necessários para a devida análise do meu recurso. 
  
Agradeço antecipadamente pela atenção dispensada ao meu caso e pela oportunidade de 
apresentar este recurso. 
Caio Arouche Santos 
 
 
RESPOSTA: (    )DEFERIDO    ( X )INDEFERIDO 

“Amando o Próximo Amarás a Cristo!” 



 

FUNDAMENTAÇÃO: A reanálise mostrou que as alegações do candidato não têm 
base, visto que todas as questões foram retiradas dos materiais sugeridos para estudo, 
com resposta ÚNICA e perguntas formuladas de acordo com a lista de materiais para 
estudos presentes no item 8.14 onde fala: 

8.14.1 Segue abaixo bibliografia sugerida para as provas: 

BRASIL. Lei 7.210/84. Brasília. Disponível em: http://www.presidencia.gov.br/. Acesso 
em: 12 de dez. de 2015. 

OTTOBONI, Mário. Vamos matar o criminoso? Método APAC. 4. Ed., São Paulo: 
Paulinas, 2001, 2014. 

OTTOBONI, Mário; FERREIRA, Valdeci. Método APAC – Sistematização de 
Processos, Belo Horizonte: Tribunal de Justiça do Estado de Minas Gerais, 2016. 

FERREIRA, Valdeci, Juntando Cacos, Resgatando Vidas – Valorização Humana – Base 
do Método APAC e a Viagem ao Mundo Interior do Prisioneiro – Psicologia do Preso; 
1 ed., Belo Horizonte: Gráfica O Lutador, 2016. 

Regulamentos Administrativo e manual do inspetor
 disponível em: 
https://www.dropbox.com/sh/7epj02ditiaobua/AACnTqAEyUtkCSMaq5ciKXg9a/Admini
strativo/Regulamentos?dl=0&subfolder_nav_tracking=1 

Qualquer apostila intermediária ou avançada sobre o pacote do office (Word, Excel e 
Power Point), serve de referência para conhecimento técnico sobre este tema. 

Todas as questões estão previstas dentro da Metodologia, Manual Administrativo e das 
informações contidas no site da FBAC. Tendo em vista que a alegação do mesmo não 
tem base justificável como explicito no espelho da prova comentada em anexo, não 
cabendo neste caso recurso, como resposta final continua assim com o status 
INDEFERIDO. 
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 “Amando o Próximo Amarás a Cristo!” 

PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS E INFORMÁTICA 
 
Nome do Candidato:____________________________________________________ 
 

1. ABRA ESTE CADERNO SOMENTE QUANDO AUTORIZADO. 
2. DURAÇÃO DA PROVA: 02 HORAS. 
3. Marque no Cartão Resposta a letra correspondente ao seu gabarito colocada ao 

final desta página. 
4. Assine a capa deste caderno. 
5. Veja se este caderno contém 20 (vinte) questões; em caso contrário, solicite 

outro ao fiscal. 
6. Ao receber o Cartão Resposta, assine-o imediatamente, não deixe para depois. É 

de responsabilidade do candidato estas assinaturas. A APAC-SÃO LUIS 
não se responsabilizará pelos cartões respostas não assinadas. 

7. Não amasse, não dobre, nem rasure o Cartão- Resposta. 
8. Terminada a resolução da prova, preencha o Cartão-Resposta conforme 

instruções abaixo. 
9. A marcação de mais de uma opção para uma mesma questão, implica na perda 

desta questão. 
 

 
 

• A marcação das respostas deve OBRIGATORIAMENTE ser feita, com 
caneta esferográfica azul ou preta. 

• O quadrículo correspondente à questão escolhida deve ser totalmente 
preenchido, evitando-se ultrapassar a linha que margeia a letra. 

• A Comissão do Processo Seletivo da APAC-SÃO LUÍS não se 
responsabilizará por problemas na leitura que advierem da marcação 
inadequada do cartão ou da utilização de material não especificado para tal. 
 
 
 
 
 
 

AO ASSINALAR SUAS RESPOSTAS, PREENCHA TOTALMENTE O 
QUADRÍCULO. NÃO FAÇA UM X OU QUALQUER OUTRA MARCA. 

 NÃO PREENCHA ASSIM                              PREENCHA ASSIM    
         
                                                           
                                            

 

X 
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 “Amando o Próximo Amarás a Cristo!” 

PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS E INFORMÁTICA 
 

1° QUESTÃO: A assistência dispensada ao recuperando pela APAC tem por objetivo 
prepará-lo para retornar ao convívio social. Nesse contexto, marque a alternativa que 
não apresenta a assistência dispensada pela APAC ao recuperando. 

A) Material 
B) Saúde 
C) Educacional 
D) Financeira 

 
2° QUESTÃO: Os recuperandos recém-chegados e dependentes químicos, recebem 
assistência: 

A) Quando em adaptação, no mínimo 03 meses. 
B) Depois do período de adaptação, no mínimo 03 meses. 
C) Quando dependentes químicos frequentarão as reuniões patrocinadas pelo A.A 

(alcóolicos anônimos) ou N.A (narcóticos anônimos) se quiser. 
D) Quando recuperando egresso, é opcional mesmo para recuperando com histórico 

de dependência. 
 
3° QUESTÃO: Quanto as atribuições dos porteiros, marque a alternativa correta: 

A) Acompanhar as “revistas” de recuperandos que entram e saem dos respectivos 
regimes, para atendimento médico, audiência, etc. 

B) Deixar entrar ou sair correspondências sem cautelas de segurança. 
C) Receber e vistoriar, na presença de outro porteiro, todos os pertences que 

entrarem e saírem dos respectivos regimes. 
D) Entregar as chaves da portaria, ao inspetor de segurança até as 21h. 

 
 
4° QUESTÃO: Quanto a composição e os trabalhos da administração da APAC, analise as 
afirmativas abaixo: 
I – Os trabalhos administrativos serão realizados por voluntários e funcionários; 
II – Quando o setor administrativo se situar contiguo às dependências do regime semiaberto 
intramuros, os recuperandos deste regime serão convocados a colaborar ali como auxiliares 
de forma obrigatória pela diretoria da APAC. 
III – Os gestores do setor administrativos se reunirão semanalmente com a presidência da 
APAC para momentos de espiritualidade e para discussão e encaminhamento das questões 
administrativas. 
IV – A administração da APAC é composta pela diretoria executiva, assistência jurídica, setor 
financeiro e inspetoria de segurança. 
 
Marque a alternativa que apresenta as afirmativas corretas: 
A) I e II 
B) I e IV 
C) I e III 
D) II e III 
 

Comentado [AS1]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo I 
– ART 1º. PÁGINA 03 

Comentado [AS2]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo I 
– ART 14. PÁGINA 05 

Comentado [AS3]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo I 
– ART 16. PÁGINA 06 

Comentado [AS4]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
II – ART 22-I. PÁGINA 10 

Comentado [AS5]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
II – ART 22-II. PÁGINA 11 
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 “Amando o Próximo Amarás a Cristo!” 

5° QUESTÃO: O Centro de Reintegração Social manterá o trabalho do recuperando 
como fator social e condição de dignidade humana com finalidade educativa, 
profissionalizante, produtiva e socializadora. Em relação ao trabalho marque a 
alternativa correta. 

A) O trabalho, por se tratar de dever social, será obrigatório para todos os integrantes 
da população prisional, observando-se as aptidões e a capacidade de cada 
recuperando. 

B) A jornada de trabalho não será inferior a seis horas e nem superior a oito horas, com 
descanso aos domingos e feriados, ou nos dias úteis designados, quando houver 
escala de trabalho 

C) Os recuperandos designados para os serviços de administração e oficinas, terão 
horário especial, segundo escala organizada pela Direção 

D) Todas as alternativas estão corretas. 
 
6° QUESTÃO: O trabalho no regime fechado tem a finalidade primordial de recuperação 
de valores do recuperando, com ênfase na laborterapia (artesanal). Sobre o trabalho na 
laborterapia, assinale alternativa correta: 

A) O recuperando, quando iniciar o cumprimento da pena no regime fechado, deverá 
começar trabalhando no setor de laborterapia, e ali permanecer por um período 
mínimo de noventa dias 

B) Os encarregados da laborterapia serão designados pelo Presidente do C.S.S.-
Conselho de Sinceridade e Solidariedade e responderão pela disciplina, ordem do 
setor e pelo recolhimento de todo material que possa comprometer a segurança do 
Centro, evitando a sua saída do local do trabalho. 

C) O C.S.S. designará um recuperando como responsável pela venda dos artesanatos. 
D) Todas as alternativas estão corretas. 

 
7° QUESTÃO: Analise as afirmativas abaixo: 
I – As oficinas profissionalizantes destinam-se prioritariamente à formação profissional do 
recuperando com vista à sua socialização 
II – Os recuperandos designados para a cozinha poderão ser deslocados para outros setores 
da Administração, nos dias em que estiverem de folga 
III- Haverá, em cada C.R.S., uma padaria para atender os três regimes e à Administração e, 
eventualmente, às vendas externas. Na padaria os recuperandos exercerão suas atividades, 
em sistema de cooperação, no horário das 08h00às 18h00; 
IV – Caberá a Direção da APAC, supervisionar e fiscalizar os serviços dos encarregados pelo 
funcionamento da cantina na forma de Proibir a venda de produtos não autorizados. 
V – Os recuperandos que estiverem enfermos, ou de castigo poderão fazer as refeições nas 
celas. 
Marque a alternativa que contenha as afirmativas corretas conforme o regulamento 
administrativo da APAC: 

A) I, II, III 
B) I, II, IV 
C) I, II, III, IV, V 
D) I, II, V 

 

Comentado [AS6]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
II – ART 28. PÁGINA 13 

Comentado [AS7]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
II – ART 29. PÁGINA 13 

Comentado [AS8]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
II – ART 29-PARÁGRAFO ÚNICO. PÁGINA 13 

Comentado [AS9]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
II – ART 32. PÁGINA 13 

Comentado [AS10]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
II – ART 33-I. PÁGINA 14 

Comentado [AS11]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
II – ART 33-III. PÁGINA 14 

Comentado [AS12]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
II – ART 34-VII. PÁGINA 16 

Comentado [AS13]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
II – ART 35-Parágrafo II. PÁGINA 17 

Comentado [AS14]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
II – ART 40-Parágrafo I. PÁGINA 19 
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 “Amando o Próximo Amarás a Cristo!” 

8° QUESTÃO: Analise as afirmativas abaixo e marque a alternativa correta conforme 
o regulamento administrativo da APAC: 

A) A APAC, como órgão auxiliar da Justiça, poderá receber recuperandos com ordem 
expressa do Juiz das Execuções de qualquer Comarca. 

B) Quando o recuperando requerer a sua transferência para outra unidade prisional, o 
Presidente da APAC deverá encaminhar expediente motivado ao Juiz das Execuções 
Penais. 

C) É permitida a entrada de pessoas portando armas de qualquer natureza no CRS, 
desde que sejam pessoas legalmente habilitadas e autorizadas. 

D) As autoridades Executivas, Legislativas e Judiciárias e outras autorizadas por lei terão 
acesso à APAC e poderão transitar livremente, não havendo necessidade de serem 
acompanhadas pela direção da APAC. 
 

 
9° QUESTÃO: Em caso de Fuga ou Evasão de recuperandos, serão adotadas as seguintes 
providências: 

I. Proceder, imediatamente, a conferência da população prisional, com chamada 
nominal de todos os presos; 

II. Comunicar o fato imediatamente e ao Encarregado de Segurança e ao Presidente 
da APAC, para as providências cabíveis; 

III. Cientificar do fato imediatamente à Polícia Militar, inicialmente por telefone e, 
posteriormente, por escrito, passando-lhes informações e endereços para 
possível localização do foragido; 

IV. Comunicara fuga ou evasão à família do recuperando, cientificando-a das vantagens 
do retorno espontâneo do foragido e estimulando-a a apresentá-lo; 

V. Comunicar, por escrito, ao Poder Judiciário 
Analisando as afirmativas acima, marque a alternativa correta: 
A) As alternativas I e IV estão corretas. 
B) As alternativas I, II e IV estão corretas. 
C) As alternativas I, II, III, IV e V estão corretas. 
D) As alternativas II e IV estão corretas. 

 
10° QUESTÃO: Ocorrendo acidente com recuperando, serão adotadas as seguintes 
providências: 
I.O atendimento de urgência será feito pelo médico do C.R.S., ou na ausência desse, pelo 
responsável pela enfermaria, que adotará as providências imediatas e fará relatório 
detalhado do caso; 
II. Não havendo no CRS recursos para o atendimento ao acidentado, deverá ele ser 
encaminhado ao Pronto-Socorro do Município; 
III.O setor de segurança e disciplina adotará as providências necessárias ao esclarecimento 
das circunstâncias do acidente, sugerindo providências para que não voltem a ocorrer; 
IV. O Presidente da APAC deverá instaurar procedimento administrativo para apuração das 
causas do sinistro, quando às circunstâncias ou a gravidade do acidente o recomendarem 
Analisando as afirmativas acima, marque a alternativa correta: 

A) As alternativas I,II, III e IV estão corretas. 
B)  As alternativas I, II e IV estão corretas. 
C) As alternativas I, III e IV estão corretas. 
D) As alternativas II e IV estão corretas. 

Comentado [AS15]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
III – ART 45. PÁGINA 23 

Comentado [AS16]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
III – ART 68-I. PÁGINA 27 

Comentado [AS17]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
III – ART 68-II. PÁGINA 27 
 

Comentado [AS18]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
III – ART 68-III. PÁGINA 27 
 

Comentado [AS19]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
III – ART 68-IV. PÁGINA 27 
 

Comentado [AS20]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
III – ART 68-V. PÁGINA 27 
 

Comentado [AS21]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
III – ART 70-I,II,III,IV. PÁGINA 29 
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 “Amando o Próximo Amarás a Cristo!” 

 
 
11° QUESTÃO: As saídas de recuperandos do Centro de Reintegração Social ocorrerão, 
sempre por decisão judicial, nas seguintes hipóteses: 

I. Alvará de Soltura por cumprimento de pena; 
II. Saídas do regime semiaberto para trabalho externo, visita à família e permissões de 

saídas 
III. Saídas para procurar trabalho, mesmo cumprindo regime fechado; 
IV. Saídas do regime semiaberto autorizado ao trabalho externo para cultos, 

celebrações, participação em grupos do AA, NA e outros 
Analisando as afirmativas acima, marque a alternativa correta: 

A) As alternativas I,II, III e IV estão corretas. 
B)  As alternativas I, II e IV estão corretas. 
C) As alternativas I, III e IV estão corretas. 
D) As alternativas II e IV estão corretas. 

 
12° QUESTÃO: Serão admitidos os seguintes familiares às visitas: 

I. Genitores e Progenitores; 
II. Esposa(o), e/ou Companheira(o) 
III. Filhos; 
IV. Irmãos e amigos de infância. 

Analisando as afirmativas acima, marque a alternativa correta: 
A) As alternativas I, II, III e IV estão corretas. 
B)  As alternativas I, II e IV estão corretas. 
C) As alternativas I, II e III estão corretas. 
D) As alternativas II e IV estão corretas. 

 
13° QUESTÃO: Analise as afirmativas abaixo e marque a alternativa correta: 

A) A assistência social tem por finalidade o amparo somente ao recuperando, visando 
prepará-lo para o retorno à sociedade. 

B) Será prestada assistência espiritual, com liberdade de culto ao recuperando, 
permitindo-lhe a posse de livros de instrução religiosa, na forma regulamentar da 
APAC. 

C) A assistência material consistirá no fornecimento de alimentação individual 
suficiente e balanceada, vestuário e outras necessidades. 

D) As alternativas B e C estão corretas. 
 
14° QUESTÃO: Analise as afirmativas abaixo e marque a alternativa correta: 

A) A assistência à saúde terá o caráter preventivo e curativo, compreendendo o 
atendimento médico, farmacêutico, odontológico e psicológico, dentro do 
Estabelecimento ou em Instituição da comunidade, quando necessário. 

B) A assistência jurídica na execução penal poderá ser prestada somente pela APAC, 
por voluntários e estagiários. 

C) A APAC poderá formular pedidos em favor de recuperando que tenha advogado 
constituído para a execução. 

D) A assistência financeira tem por finalidade auxiliar os familiares dos recuperandos 
com suas necessidades básicas. 

 

Comentado [AS22]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
III – ART 70-I, IV, VI. PÁGINA 32 

Comentado [AS23]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. ANEXO 
A – CAPITULO I – ART 3º. PAG 34 

Comentado [AS24]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
I – ART 13-CAP I. PÁGINA 05 
 

Comentado [AS25]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
I – ART 02. PÁGINA 03 

Comentado [AS26]: REGULAMENTO ADMINISTRATIVO. Capitulo 
I – ART 3º. PÁGINA 03 
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 “Amando o Próximo Amarás a Cristo!” 

15° QUESTÃO: Constitui-se no ponto alto da metodologia. São 3 dias de 

reflexão e interiorização, que se faz com os recuperandos. Esse conceito está 

relacionado ao elemento: 

A) Valorização Humana 

B) Jornada de libertação com Cristo 

C) Espiritualidade 

D) Trabalho 
 
16° QUESTÃO: Suponha que você tenha recebido da diretoria da APAC a tarefa de 
desenvolver um sistema de controle de horas extras dos funcionários. A aplicação do 
Microsoft Office recomendada para realizar essa tarefa é:  
A) Word  
B) Powerpoint  
C) Publisher  
D) Access 
 
17° QUESTÃO: No navegador Google Chrome, usa-se qual combinação de teclas para 
entrar em “Nova janela anônima”?  
A) SHIFT+B  
B) CTRL+SHIFT+N  
C) CTRL+A  
D) CTRL+SHIFT+T  
 
18° QUESTÃO: Considere os periféricos a seguir.  
I. Impressora II. Monitor III. Teclado IV. Mouse V. Caixa de som  
Das alternativas, quais são periféricos de SAÍDA?  
A) I, II e V.  
B) I, IV e V.  
C) III, IV e V.  
D) II, III e IV. 
 
19° QUESTÃO: Assinale a opção que apresenta a barra de ferramentas que é comum a 
Word, Excel e PowerPoint. 
A) Revisão  
B) Desenho  
C) Tabelas e bordas  
D) Tabela dinâmica  
 
20° QUESTÃO: O Microsoft Word é um aplicativo que permite editar arquivos com 
diferentes extensões, como html, doc e rtf. O Word também permite abrir arquivos com 
extensão do tipo  
A) txt.  
B) bin.  
C) com. 
D) exe. 
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